2%EDICAO - 2009
' WW.CM-ESTARRERR.PT

JNICIPAL DE ESTARRE jA'EDE SOCIAL DE ESTARREJA



EDITORIAL

A Rede Social de Estarreja, Programa iniciado ha 4 anos, tem
vindo a consolidar-se pela dindmica de parcerias em torno
do grande objectivo do mesmo: combater a pobreza e
exclusao social, promovendo o desenvolvimento social local.
Depois de um esforgado trabalho de conhecimento da
realidade social do Concelho, materializada no Pré-
Diagndstico Social, Diagnéstico Social e Plano de
Desenvolvimento Social e respectivos Planos de Accao
anuais, novos desafios se colocam.

O Municipio de Estarreja foi desafiado pelo Instituto de
Seguranca Social a assinar um Contrato Local de
Desenvolvimento Social (CLDS) para os proximos 3 anos,
com a dotacao de 450 mil euros para que se possam
desenvolver accoes de abrangéncia concelhia, nos seguintes eixos de intervencgao:
emprego, formagao e qualificacao; intervencao familiar e parental; capacitacao da
Comunidade e das Instituicdes; informacado e acessibilidades. Esta a elaborar-se o
necessario Plano de Acgdo, que o Conselho Local de Acgao Social (CLAS) tera que
aprovar e que, futuramente, daremos conta.

Um outro momento marcante na vida da Rede Social de Estarreja, sinal também da
sua maturidade - resultado também do excelente trabalho das equipas de
intervencao em Rede — foi a constituicdo, neste primeiro semestre de 2009, das duas
primeiras Comissoes Sociais de Freguesia do Concelho: Avanca e Veiros.

Uma actuagdo mais proxima dos problemas, uma maior exigéncia e articulacdo nos
apoios que se ddo aos mais carenciados é o caminho a seguir e que se quer consolidar.
Todos somos co-responsaveis no trabalho para o desenvolvimento social integrado do
Concelho de Estarreja.

O Presidente do CLAS
Dr. Jodo Alegria



PRINCIPIOS ORIENTADORES DE FU NCIONAMENTO
DA REDE SOCIAL E DE TODOS OS SEUS ORGAOS:

Principio da Subsidiariedade. As decisdes sdo
tomadas ao nivel mais proximo das populacbes e so
depois de explorados todos os recursos e competéncias
locais se apela a outros niveis sucessivos de encaminha-
mento e resolucdo de problemas.

Principio da Integracdo. A intervencao social e o
incremento de projectos locais de desenvolvimento
integrado fazem-se através da congregacdo dos
recursos da comunidade.

Principio da Articulacdo. Os diferentes agentes com
actividade na mesma area territorial devem articular-se
através do desenvolvimento do trabalho em parceria,
da cooperacao e da partilha de responsabilidade.

Principio da Participacdo. Os agentes sociais e as
populacées, em particular as mais desfavorecidas,
devem participar em todas as acgoes desenvolvidas.

Principio da Inovacdo. Deve ser privilegiada a
mudanca de atitude e de culturas institucionais e a
aquisicao de novos saberes, inovando os processos de
trabalho, as suas praticas e os modelos de intervencao
em face das novas problematicas e alteracoes sociais.

Principio da Igualdade de género. O planeamento
e a intervencao devem integrar a dimensao de género
quer nas medidas quer na avaliacdo do Impacto.

Temos consciéncia que a nivel social as necessidades sdo e serdo sempre maiores
que o0s recursos. Também sabemos que nao existem modelos universais para
planear e promover as mudancas desejaveis para combater a pobreza e exclusdo
social e promover 0 desenvolvimento social. Por isso, enquanto parceiros da
Rede Social devemos continuar a melhorar procedimentos e a promover a
articulacdo e congregacdao de esforgos: apelar a motivacdo das entidades
concelhias com vista a uma maior participacdo e responsabilidade e fomentar a
optimizacao/adequacao dos recursos e meios de resposta aos problemas sociais
do concelho.

Efectivamente, cumpre-nos valorizar e centralizar a nossa accao em formas de
trabalho conjunto que visem um planeamento integrado/participado e sejam
capazes de facilitar o uso eficiente dos recursos, a convergéncia e
concretizagao dos objectivos e das intervengoes com que nos comprometemos no
Plano de Desenvolvimento Social (quer na fase da sua elaboracao quer, na actual,
de operacionalizacao).

E importante reforcar que, esta dindmica de parceria e de metodologia de
trabalho tem constituido também uma aprendizagem a nivel do planeamento e da
intervencdo para todas as entidades envolvidas, mormente para o Nucleo
Executivo do Conselho Local de Accao Social (CLAS) e para os Grupos de Trabalho
que, progressivamente, tém vindo a participar de forma mais atenta e rigorosa em
tarefas inerentes a organizacdo e funcionamento da mesma, essencialmente nas
etapas associadas a planificacao estratégica e operacional da intervencgao social.

Nesta ldgica, a planificacdo e subsequente execucdo das accbes consideradas
prioritarias em termos de PDS tém assumido fundamentalmente trés dimensdes:
(in)formativa, interventiva e de animac&o sécio-cultural.
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OPERACIONALIZACAO
Plano de Desenvolvimento Social

Eixo I : Combater e prevenir comportamentos de risco na Familia

Intervencao multidimensional integrada Equipa;‘NfJCLEDS DE INTER-
VENCAO EM REDE: Avanca; Beduido; Pardilhd; Veiros; e Canelas / Fermeld / Salreu.

Accoes de Informacdo / sensibilizacdo (no ambito da Dinamizacao das
Parcerias / Prevencao da Violéncia Doméstica / Prevencado de Comporta-
mentos Aditivos)

[ 11 Férum da Rede Social de Estarreja: "Rede Social — O Compromisso da
. Parceria no Planeamento Estratégico”* y

" Mini-Férum “Factores de risco que afectam a Populacao Infantil e Juvenil”’
. (28/Novembro/08)

v
[ A Conversa Sobre... (Des) Igualdade de Género”* (CIG - Comissdo para al
. Igualdade de Género) y

[ “Internet Segura” — Perigos e Potencialidades da Navegagao”* (CDTI 3
Centro para Divulgacao das Tecnologias da Informacao) — Agrupamento de Escolas
\_de Avanca e Pardilho) y

Eixo II : Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Levantamentos / analises
¢ Necessidades/Preferéncias dos Idosos do concelho
+ Potencialidades das IPSS’s do concelho

Accoes de sensibilizacdo / informacdo / formacdo dirigidas a Técnicos,
prestadores de cuidados formais e informais, familias de idosos vulnera-
veis e dependentes:




“Nocoes de Geriatria” (Colaboracao do Hospital Visconde de Salreu
“Cuidar com Cuidado” (prestadores de cuidados formais e informais)*: Colabora-
. ¢ao do Centro de Salide de Estarreja )y
" “Formar para Cuidar” (familias de idosos vulneraveis e dependentes): Promovida’
pela Associacao Vida Nova — Lar de Idosos e ANJF (Associacao Nacional de Jovens
para a Accao Familiar), no ambito da “Higiene da Pessoa Idosa no domicilio”
_ (2/Margo a 4/Maio/08).

-

Intervencao transversal aos trés Eixos
( Constituicdo de um Centro de Recursos (em curso) )

Eixo III: Promover a Empregabilidade e adequar a Qualificacdo as

necessidades do mercado de Trabalho

Levantamentos / analises
¢ Necessidades e ofertas de formacao (com base na informacao disponibili-
zada pela SEMA - Associacao Empresarial)

¢ Necessidades de formacao das Instituicoes Particulares de Solidarie-
dade Social (IPSS)

Accoes de sensibilizacao / informacao / formagao
I Encontro de Empreendedorismo e Micro-crédito (integrado na "I Feira da’
Juventude e de Formacao Profissional”)

“Empreendedorismo e Mercado de Trabalho” (IAPMEI — Instituto de
Apoio as pequenas e Médias Empresas)

“Micro-crédito” (Caixa de Crédito Agricola)

“Musicoterapia, como um projecto de Empreendedorismo” (alunos da
Escola Secundaria de Estarreja)

“Ser Empreendedor” - caso pratico de um jovem empreendedor do concelho
“Projecto de Empreendedorismo com programas para os diferentes
ciclosde ensino” (Empresa GestEntrepeneur)

“Formar com Certificacao” * (Centro Novas Oportunidades de Estarreja)

L
[Seminério sobre Microcrédito (SEMA — Associacio Empresarial (26/Nov/08) ) * I Encontro da Rede Sodial de Estarreja




ENCONTRO ANUAL DA REDE SOCIAL

A Rede Social de Estarreja realizou no ano transacto o seu primeiro Encontro
Anual. Envolveu 48 entidades parceiras (Instituicbes e Grupos de
Solidariedade Social, Associacoes Culturais, Recreativas e Desportivas, e
Entidades Publicas de diversas areas) que, através do desenvolvimento das
actividades agendadas, reforgaram interacgdes, conviveram,
proporcionaram o conhecimento dos recursos locais e tiveram momentos de
informacao e reflexao.

De facto, esta iniciativa sé foi possivel com a participacao activa das
entidades parceiras, que nao se esqueceram do entusiasmo e
informalidade sempre necessarios neste tipo de eventos.
Esperamos que assim acontega no proximo Encontro, que decorrera
no més de Outubro. O seu programa sera concebido e apresentado
pelo Grupo de Trabalho constituido no passado dia 20 de Marco em
sede de plenario do CLAS, e composto por representantes da
Camara Municipal de Estarreja, Associacao Humanitaria de Salreu,
Associacao Quinta do Resende e Centro Novas Oportunidades.

A aposta foi e continuara a ser (anualmente) a de mobilizar e envolver cada
vez mais parceiros e todos que nele queiram participar, proporcionando uma
oportunidade de (re) conhecimento de recursos e competéncias (in)
formativas e interventivas em conformidade com o0s pressupostos e
objectivos inscritos no Plano de Desenvolvimento Social, mas também, um
espaco de convivio interinstitucional e intersectorial.




CONCLUSOES DO MINI-FORUM FACTORES DE RISCO QUE AFECTAM A POPULACAO INFANTIL E JUVENIL

Organizacao: Nicleo Distrital de Aveiro da REAPN (Rede Europeia Anti-Pobreza Nacional) e 5 Redes Sociais (Agueda, Albergaria, Estarreja, Murtosa e
Ovar) da Plataforma Supraconcelhia do Baixo Vouga. - Local e data de realizac8o: Albergaria-a-Velha (Centro Cultural da Branca), dia 28/Nov/08.

PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Grupo dos Destinatarios (Familias)

+ Constrangimentos das familias em responder as dificuldades escolares dos
filhos

+ Dificuldades econdémicas (principalmente das familias beneficiarias do
Rendimento Social de Insercdo (RSI)) face as exigéncias por parte das
escolas e outras entidades e as varias solicitacbes da sociedade de
consumo

+ Agravamento dos problemas das médes relativamente a esfera laboral e
situacao econdmica devido a desarticulacdo da rede formal de apoio que as
obriga a ausentar-se do emprego ou despender do tempo laboral

+ Situacoes de depressao e de baixa auto-estima, principalmente em maes
desempregadas

+ Dificuldades em os jovens (a partir dos 11 anos) aceitarem os limites e as
regras que lhes sao impostos pelos pais

+ Existéncia de factores de risco em grupos de amigos

+ Existéncia de problemas com os filhos, ao nivel do desenvolvimento
cognitivo e emocional ou da salide, agravando os factores de risco (ex:
burocracia no acesso aos especialistas, aos direitos, a materiais adapta-
dos)

+ Existéncia de situacGes de violéncia doméstica e de risco de abuso sexual
Gravidez na adolescéncia.

Grupodos Destinatarios (Jovens)
Descriminacao e exclusao social nas escolas

Bulling

Nao gostar de estudar
Insucesso e abandono escolar
Existéncia de traumas familiares
Consumo de drogas

+ + + + + + +

Gravidez na adolescéncia

Factores que estdo na origemdos problemas
Falta de motivacao para estudar « Tipo de abordagem
pedagogica na sala de aula = (Des) investimento dos
docentes nos alunos desordeiros/desaplicados »
Rejeicdo familiar » Negligéncia familiar = Violéncia
parental e Desfavorecimento sociceconémico e
Necessidade de integragao/identificacdo no grupo de
pares (podendo levar a alteragdo da sua identidade de
forma negativa, com destague para a necessidade de
consumo de drogas enquanto mecanismo de
integracac) « (Des) apoio familiar e da propria
sociedade « Baixa auto-estima dos jovens.

Conclusoes dos diferentes Grupo de Trabalho disponiveis em:
www.cm-estarreja.pt/ main/seccao.php?s=ac_rede



ASSOCIACAO HUMANITARIA DE SALREU

A Associacdo Humanitaria de Salreu é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (n®52/94), Instituicdo de Utilidade Publica, fundada
em 29 de Janeiro de 1992, por uma comissao, que mais tarde viria a ser
substituida pelos actuais corpos gerentes: Direcgdo, Assembleia Geral e
Conselho Fiscal.

Criada com a finalidade de prestar apoio a criangas, jovens, idosos e
doentes cronicos, a Associacdo Humanitdria de Salreu possui hoje um
Centro de Dia com capacidade para 20 idosos, Lar de Idosos com capacida-
de para 33 idosos, uma Creche com capacidade para 25 criancgas, prestando
ainda o servico da Componente de Apoio a Familia a Pré-Escola Publica de
Vale dos Castanheiros, em Salreu.

A Instituicdo tem actualmente mais de 30 funcionarios, para além de um
médico, um advogado e um contabilista, com os quais a Instituicio mantém
um contrato de prestacdo e servigos. A Associacdo Humanitaria de Salreu
como prestadora de servicos ao nivel da accdo social, tem pautado a sua
emergéncia e consolidacdo por uma intencionalidade, ao nivel da sua
estratégia, transversalmente caracterizada por um desempenho de
qualidade.

Estrutura recentemente criada, mas ja ha
muito projectada em funcao das
necessidades da comunidade que serve,
assume para si propria um crescimento
sustentado em padroes de qualidade,
que estando ja garantido pelas estrutu-
ras fisicas, nao podera estar completo
sem a aposta constante na qualificacao
continua dos seus recursos humanaos.




EQUIPA DE
INTERVENCAO

EM REDE

A Equipa de Intervencdo em Rede tem reunido mensalmente, onde tém sido
debatidas as diversas problematicas que tém chegado a equipa através das
“mediadoras” dos Nucleos de Freguesia, assim como todo o trabalho
desenvolvido. Porque todo este “investimento” tem sido muito importante,
aproveitamos este espaco para levar ate junto dos municipes, a actividade
desenvolvida em cada Freguesia.

Nesta brochura, daremos énfase as frequesias de Avanca e de Veiros.

NUCLEO DE INTERVENGAO EM REDE DE VEIROS

O Nucleo de Intervencdo de Veiros, desde que iniciou funcbes
em 3/Dezembro/2007, aborda as diferentes problematicas de
forma a rentabilizar e congregar recursos ao nivel da preven-
cao/ resolucao de situacdes problema que vao sendo sinaliza-
das. Das problematicas que tém tido maior atencdo junto do
nlcleo destacam-se as da salde (alcoolismo/ 1°s consumos),
da educacao (absentismo e abandono escolar), da habitagao
(precariedade habitacional e deficientes respostas) e da acgao
social (crescente desemprego/sobreendividamento das
familias e galopante procura de apoios estatais/Rendimento
Social de Insergao-RSI).

Decorridos dois anos, subsistem as dificuldades habituais,
falta de recursos de e para a insercao, nomeadamente ao nivel
do emprego/formacao profissional, da habitacdo e da
educacao, que sustentem o trabalho social desenvolvido,
situacdo esta que tem constituido um verdadeiro obstaculo ao
sucesso do trabalho do nticleo.

NUCLEO DE INTERVENGAO EM REDE DE AVANCA

O Nicleo de intervencdo Avanca tem-se dedicado inteira-
mente a resolucdo de problemas de cariz social. Neste
ambito modela a maioria do seu trabalho nas seguintes
areas: Identificar necessidades sociais; Criar projectos que
preencham lacunas de ambito social; Realojar famili-
as/individuo com necessidades habitacionais; Prestar
cuidados / auxilio a familias/individuo com necessidades
sociais e fisicas; Fomentar a procura de emprego, educagéo
e cuidados de salde; Encaminhar familias/individuo para
servicos especializados. O empenho e perseveranga sao as
razoes que possibilitam manter a engrenagem desta
maquina em funcionamento.

Com a colaboracgao de todos os elementos
manteremos este espirito.



“NOS SOMOS PARCEIROS DA REDE SOCIAL”

PORQU E? Por considerarmos relevante que as Instituicoes se envolvam na
resolugao dos problemas sociais que, cada vez mais, preocupam as pessoas
desfavorecidas e carenciadas, sabendo-se que, apesar de todas boas
vontades, é dificil ultrapassar ou solucionar situacfes de caréncias sociais
de varia ordem.

COMO? Ao assumirmos a qualidade de parceiros adquirimos deveres e
obrigacoes que teremos de respeitar e cumprir: participar nas reunioes e
nas tarefas que aceitamos; ser pontuais e assiduos; apresentar sugestoes e
propostas tendentes a tomada de decisdes participadas e que conduzam a
resultados positivos e evidentes.

QUANDO? A Rede Social é o espaco adequado a realizacdo de tarefas
multidisciplinares e os parceiros devem estar sempre disponiveis para,
quando se exigir a sua participacao, responderam afirmativamente e
empenhadamente.

A Rede Social sendo um processo dindmico e vivo é também exigente na
participacdo: ndo ha quando... ha sempre!

ONDE? Sendo a Rede Social uma malha onde todos nos podemos envolver,
as suas fronteiras ndo conhecem limites. A intervencao social deve estar
onde é preciso e, actualmente, face as dificuldades que muitos atravessam,
em especial os carenciados, teremos de estar em qualquer lado, muitas
vezes ao nosso lado.

Formacgao Profissional UmaAposta Permanente da SEMA!

Sever do Vooaga Estarreja
Hartosg Albergaria - g - Velha

Rua Dr. Alberto Vidal, 63 | 3860-358 €starrejo
Telef: 234 843 689 | Fox: 234 841 4882
josevalente@sema.pt | www.sema.pt



ACTIVIDADES 2009

ORGAOS DA Conselho Local de Accgao Social (CLAS) Plenario (4 Sessbes - 2 por semestre) (12 Reunides) Niicleo Executivo

REDE SOCIAL P
Comissoes sociais de Freguesia Criacdo em Avanca e Veiros

Plano de Desenvolvimento Social (Operacionalizacdo)

Implementagao e Avaliagao (1.° semestre)
II Plano de Accao (vigéncia: Junho/08 a Maio/09)
Plano de Formacao / Sensibilizacao e Informacao

Elaboragdo / aprovagao / implementacao / avaliagao
Avaliacao Interna execucao do II PA.

III Plano de Acgao (vigéncia: Junho/09 a Maio/10)

II Plano de Formacgao / Sensibilizacao e Informacao

Sistema de Comunicacao e Informacao

Edicao 2.2 Brochura (Junho) e 3.2 Brochura (Dezembro)
I Encontro Anual da Rede Social (Outubro)
Criacao sub-pagina em www.cm-estarreja.pt - Base de Dados (agentes locais/recursos); Indicadores (2.° Semestre)

Plataforma Supraconcelhia do Baixo Vouga / Outras parcerias

Mini-Foruns tematicos (co-organizacio REAPN e Redes Sociais (Agueda, Albergaria, Estarreja, Murtosa e Ovar)

“Integracdo, Manutencdo e Reintegracdo da Populacdo no Mercado de Trabalho” Aqueda ou Ovar (1.° Semestre)
“Qualidade de Vida da Populacao Idosa” Estarreja— 23 Out. (integrado no II Encontro da Rede Social)

I Feira da Juventude e Formacao Profissional (Escola Secundaria de Estarreja e Camara Municipal de Estarreja)

19 Congresso das Associacoes e Colectividades do Concelho de Estarreja (SEMA — Associacdo empresarial)

PLANEAMENTO ESTRATEGICO E OPERACIONAL

Contrato Local de Desenvolvimento Social (2009-2012) _ . _
Programa que promove a inclusao social dos

Elaboracao e Implementacao do Plano de Acgao (1.° Semestre) cidaddos, de forma multissectorial e
Eixos de Intervengdo: Emprego, formagdo e qualificagao; integrada, através de accbes a executar em
Intervencao familiar e parental; parceria, de forma a combater a pobreza
Capacitacao da comunidade e das instituigoes; persistente e a exclusio social.

Informacao e acessibilidade.
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